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Altalanos szer zédési feltételek 2011

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovébbiakban: ASZF) érvényesek valamennyi jelen és jovobeli
széllitasra és szolgaltatasra, kivéve, ha a szerz6ds felek ezek alkalmazédsétdl kifejezetten és irdsban
rogzitetten eltérnek. Az ASZF egyfajta kiegészits dokumentum, mely az egyes adasvételi szerzédések
(tovébbiakban: Szerzédés), és megrendelések kiegészitésére, illetve a 2011. évre vonatkozd szallités
feltételek rogzitésére szolgal.

Termékeink, illetve szolgdltatasaink felhasznaasi médjét, céljat a Bayra System Kft. alaphelyzetben nem
ellenérzi, és a nem rendeltetésszerii felhasznalasbdl eredé karokért és egyéb anyagi igényekért
felel6sséget nem valldl.

Jelen ASZF valamennyi rendelkezése és az ahhoz kapcsol6dd egyedi szerzédések, illetve ezek
modositasa, kiegészitése csak irasban érvényes.

Az adéabbi szerzédés feltételek az Eladonak sz6lé megrendelés Eladd részére torténé megklldésével,
illetve a Szerzédés aldirasaval a Vevo dtal elismertnek mingsiilnek.

1. Arak ésfizetés feltételek

Eltéré6 megallapodés hianydban az arak a Bayra System Kft. érvényes arlistgjaban, illetve a Szerzédésben
rogzitett arak. A vételar megfizetése a Szerzédésben, illetve a megrendelésben rogzitett feltételekkel
torténik. Szerzédés hidnyaban az aru értékének kiegyenlitése el6re utalassal vagy készpénzben torténik.

Eladb kérésére Vevs a szdlitdlevélen, vagy egyéb modon megjeldlve Eladd tudomésara hozza az
épitdéanyagok esetleges beépitéseének, felhasznaldsénak helyét, idejét, avevojét, bedpitojét stb., kilonds
tekintettel a fizetési hataridé eredménytelen lgjartdt kovetéen. Felek megallapodnak, hogy ezen
informacidkat nem tekintik bizalmas, vagy Uzleti titkot képez6 adatoknak, azonban ezeket Elado
kizérdlag kovetelése érvényesitésének érdekében hasznalhatja fol.

2. Megrendelések, teljesitési hataridé

Megrendel ések és azok visszaigazolasai kizardlag irdsban érvényesek. Telefonon adott megrendel ést nem
fogadunk el. A megrendelések leadasa a kiadott megrendelé lapon (mely letdltheté a www.graymix.com
weboldalrdl, vagy mésolhatd a Graymix termékismerteté és arjegyzék utolsd oldalardl), minden esetben
irésban torténik. Amennyiben Vevo egyedi projekt megdllapodéssal rendelkezik, a projekt megnevezését,
illetve a szdllitds adatokat minden esetben kotelezd feltlintetni a megrendel 6lapon. Ennek elmaradasa
esetén az eltérd arakkal kapcsolatban reklaméciét elfogadni nem @l médunkban.

Megrendel és |eadésa:
06-1-248-0086 —os faxszamra
Honlapunkon torténd regisztracié utan az ,, online megrendel 6 lap” segitségével.

A megrendeléseket a visszaigazolason, illetve a Szerzodésben feltiintetett feltételekkel teljesitjik. Egy
rendelés akkor tekinthet6 elfogadottnak, ha az @talunk irésban visszaigazolasra kerllt. A
visszaigazolason, illetve a Szerzédésben a varhatd szallitas hataridé kerdl feltintetésre, azonban
igyeksziink a leheté legrovidebb idon belll teljesiteni. A tényleges szdllitdsi hataridé a rendelési
mennyiség és a gyartoi kapacitds fuggvénye. Amennyiben az eltér a visszaigazolasban feltintetett


http://www.graymix.com

hataridétol, Vevot arrdl értesitjik. A széllitdsi hataridével kapcsolatos adatkdzlések a megrendelés
visszaigazol &sdig t§ ékoztato jellegiiek.

Vevo koteles a szdmara megkildott visszaigazolast ellenérizni. Amennyiben annak tartalméval
kapcsolatban a visszaigazolast kveté munkanap végéig irdsban kifogas nem érkezik, az immar a Vevd
atal kezdeményezett megrendel ésnek tekinthet6 és Eladod a visszaigazolas szerinti széllitést véglegesnek;
Vevo atal ellenérzottnek; Vevo atal visszavonhatatlanul elfogadottnak tekinti, mellyel kapcsolatban a
késobbiekben reklamaci 6t nem fogad el.

Ajanlattétel esetén, az ajnlati kotottség idotartama 30 naptéri nap.

Vevo tudomasul veszi, hogy raktaron nem taldhatd aruinkra vonatkozd megrendelés esetén az arut
egyedileg rendeljik meg, ebben az esetben Vevé megrendelését a visszaigazolasunkat kovetéen,
egyoldal lan nem modosithatja, attdl nem allhat el.

3. Szallitas feltételek

Téritésmentesen vallaljuk a megrendelén, illetve a Szerzédésben megjeldlt szallitasi cimre a polisztirol
hészigetel6 anyagok leszéllitasdt minimum 30 m® feletti rendelés esetén, valamint vegyes szdllitmany
esetén nettd 250 000 Ft rendelési érték felett. Minden ettél eltéré rendelési mennyisegnél, illetve tobb
lerakési/szallitési cim esetén fuvarozas dij kerll felszdmolésra Vevo felé.

Az aru évétele idgére Vevo koteles gondoskodni az étvétel helyén az atvételre felhatalmazott személy
jelenlétérdl, illetve a lerakodéshoz szilkséges munkaerérél, az esetleg szilkséges gépekrél, és azok
szakszerii kezelését biztositd személyzetrdl. Eladd fuvarozdja a rakfelllet széléig kotelezheté az anyag
mozgatasara.

Az &uatvétel soran Vevo koteles a gyari csomagolés és az aru mingséget, mennyisegét és sértetlensegét
ellendrizni, a csomagokat és arukat darabszamra &tvenni, melynek elvégzését a széllitdlevélen alairasaval
igazolja. A sérilt csomagolésrol, vagy arurdl Vevs koteles az étvétel helyén a fuvarozoval szembeni
igény érvényesitésére alkalmas jegyzokonyvet felvenni, és azt a fuvarozoval, Vevo székhelyén tortent
atvétel esetén pedig az &rut atadd személlyel (gépkocsivezetével) kell aldiratni. Amennyiben Vevo ezt
elmulasztja, a bekdvetkezett mennyiségi, mingségi hibéeért, illetve karért Bayra System Kft-t felel6sség
nem terheli.

Rejtett hiba esetén Vevo a hiba észlel ését kdvetéen haladéktalanul koteles Elado részére irasban részletes
tgjékoztatast adni, kitérve a hibéra és annak kérulményeire.

A kérveszély az éru atadasaval szall & a Vevore.

Vevo koteles az atvett &rut szakszeriien szallitani, térolni és rendeltetésének megfeleléen, a technolgiai
utasitasok figyelembe vétele mellett felhaszndlni, beépiteni; tovabbértékesités esetén pedig ezek
fontossdgéra a figyelmet felhivni.

Elad6 vélalja, hogy hibas teljesités esetén Elado vagy az épitéanyag értékét megtériti, vagy azt kicseréli.

4. Gongyolegkezelés

Minden raklapos termék utén netté 2000,- Ft raklap betéti dijat szamolunk fel. Az ily mddon étadott
raklapokat az al&bbi feltételek szerint véasaroljuk vissza:

Telephelylinkre Vevé atal visszaszéllitva netté 2000,- Ft/raklap, amennyiben a visszaszalitasrol mi
gondoskodunk nett6 1500,- Ft/raklap.

Raklapokat kizardlag a neviinkre, illetve a résziinkre kidllitott szallitélevélen veszink &, melyen
pontosan feltiintetendé a darabszam. Ennek elmulasztésa esetén a raklap nem kerll jovéirasra.

Kizardlag ép, sértlésmentes, EUR szabvany szerinti raklapokat vesziink vissza.
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5. Egyedi kedvezmeényes ar

Indokolt esetben Vevovel irasbhan hatarozott idére szol6 egyedi kedvezményes &rban allapodhatunk meg.
Az idészakos megallapodas érvényességi ideje a megdllapodéast koveté naptdl a meghatérozott napig —de
maximum a targyhd utolsd napjdig- érvényes. Az érvényességi idon belll leadott rendelések a
kedvezmeényes aron kertilnek |eszamlazésra.

Az egyedi megdllapodasok meghosszabbitasara minden esetben a tertleti képviselével tortént egyeztetés
utan irasban kertlhet sor. A kedvezmény utdlagosan, visszamendleg nem érvényesitheto.

6. Szamléazas

Megrendelés esetén az &ru atadasakor a Vevd felé készpénzes szamlat alitunk ki, amelynek Gsszegét
Vevo az aru atvételével egyidejiileg megfizetni koteles.

Szerz6dés aléirésa esetén a szamlézas és fizetés az abban meghatérozott feltételek szerint torténik.

Szaml areklaméci 6t a szdmla kézhezvételének napjatdl szamitott 15 napon bel Uil fogadunk el.

7. Vakolatkever és (Szinkever 6 géppel rendelkezdk részére)

A Bayra System Kft. szinkeverési rendszerében vakolat-, illetve festék keverésenél kétféle bazisu
alapanyag, N és WO jeldlési termék szerepel. A WO bézis vildgos szinek keveréséhez haszndando,
valamint fehéren is felhasznalhatd. Az N bazisl vakolat sététebb szinekhez szilkséges, és nem akamas
fehérként, szinezé paszta hozzaadasa nélkiil val6 felhasznal asra.

Szinkeverés el6tt minden esetben ellenérizends, hogy a kivdlasztott szinhez megfelelé a felhaszndlandd
alapanyag bazisa, mivel areceptek az ajanlott bazisi alapanyaghoz vannak bedllitva. A szinekhez tartozo
alapanyag-bazis a receptirdban, illetve az aktudlis szinfelar jegyzékben megtaldhatd. A rosszul
kivdlasztott alapanyag jelent6s szineltérést eredmeényez!

A szinkeverés menete: a keverés minden esetben el6szor 1 vodor alapanyagon végzends el, hogy
ellendrizhet6 legyen, hogy a kikevert szin megfelel-e a kartyabdl kivalasztottnak!

A szinezendé alapanyagnak az egész vakolando fellletre elegends teljes mennyisége azonos gyéartasbol
sz&rmazzon, mert ellenkezd esetben lehetséges minimalis szineltérés. Amennyiben pétlésra van szikség,
apotlés az eredeti gyartasi szamu aapanyaghoz legkdzelebbi gyartashol sz&rmaz6 anyaghdl keverends.

A receptben megadott pasztamennyiséget a vodorbe kell adagolni oly médon, hogy ne keriiljon a szinezék
a vodor faldra Az anyagot adaposan Ossze kell keverni, Ugyelve arra, hogy a vodor
aljan se maradhasson szinezetlen fehér alapanyag.

a) Felkeverés utdn az anyagbdl mintd kell hazni =
papirkartyara (lasd  a mellékelt mintat). A minta W s
megszaradasa utén ellenérizendd, hogy a vakolat szine oedi
megegyezik a kivélasztott szinnel, potlas esetén pedig az oy
eredeti keveréshsl szarmazé mintéaval. O
Mapert: Frr Fhsn
b) Amennyiben széradéds utéan a minta szine megfelel a g
kivdlasztott szinnek, a mintakértyan fel kell tintetni a gt iy
Megrendeld nevét, a termék nevét, a szinkodot, a gyértési T T

szamot, a keverés datumat, illetve a paszta mennyiségeket

(lasd a mellékelt mintat). A késsbbiekben ez elésegiti az

esetleges pétlasok készitését. A teljes mennyiség CSAK

akkor keverheté le, ha az elsé vodor kever ésénél i

az eredmény megfelelg! PR . L
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c) Javasoljuk egy tovabbi mintakartya elkészitését, mely a késobbi esetleges szinreklamaciok
megel 6zése érdekében a Vevé megrendel6je részére dadando, legkésébb a kész anyagmennyiséggel
egyltt. Cégiink atéves szinvélasztésbdl ereds karokért, reklamaci 0kért felel sseget nem vallal.

d) Amennyiben Tarsasadgunktdl pétlasra van szilkkség, a megrendelésen minden esetben feltlintetends,
hogy a megrendelés pétldsra vonatkozik! Ugyancsak feltlntetends, amennyiben ismeretes Vevo
megrendel 6je (végfelhaszndl 0), illetve az eredeti anyag keverésének datuma.

A fenti szabalyok be nem tartésdbdl eredé karokért Tarsasdgunkat felel6sség nem terheli.

Szines termékek esetében, ha a megrendelés nem egyszerre, egy tételben torténik, a kilonbdzo
gyartasii termékek haszndlatédbdl addddan a szinarnyalatbeli eltérések elkerllhetetlenek. Ebben az
esetben - nem egyszeri megrendelés esetén - a szindrnyalatbeli eltérésekért Bayra System Kft.
felel6sséget nem valadl.

8. Minéség

Garantaljuk, hogy az dtalunk értékesitett termékek a hatdlyos szabvany eléirdsnak megfelelnek, és
minésegi bizonyitvannyal rendelkeznek.

Felek megallapodnak, hogy mindségi kifogasok esetén a mindségvizsgélatot szakeérté végzi, melynek
koltségét a szakértoi vélemeény figyelembevételével a hibas fél viseli. Kbzosen kért szakért6i vizsgélat
dijét felek egyenl6 aranyban fizetik meg.

Amennyiben Vevo aleszallitott anyaggal kapcsolatban a szallitésbdl eredé mindségi, vagy mennyiségi
reklamécidval kivan élni, abban az esetben a szallitélevél mellé jegyzokonyvet is mellékelni kell, amit
Vevo mennyiségi reklamécié esetén az tadastol szamitott 2 napon belUl, minéségi reklamécio esetén a
hiba észlelése utan 24 6rén belll koteles arésziinkre eljuttatni.

A jegyzékonyvnek tartalmaznia kell: 1) a szallitolevél szamét, 2) a reklamdlt anyag pontos nevét, 3) a
reklamécio okat, 4) a szalitd autd rendszdmét, 5) a gépkocsivezeté nevét, aléirasat és bélyegzojét, ill.
6) areklamaciot benyUjtd cég pontos adatait.

Minbségi kifogas esetén sgjét dontésiink alapjan a hibas arut kicseréljuk, vagy azokra arengedményt

J TP

kérokra és elmaradt hasznokra nem terjed ki.

9. Vismajor

Amennyiben szerzédéses kotel ezettségeinket vis major okabadl, vagy olyan egyéb okbdl, amely nem 4l
hatalmunkban, mint példaul természeti katasztrofak, haborls események, kormanyintézkedések,
kozlekedés dsszeomlésa, beszallitok kiesése, stb. nem tudjuk hatéridé szerint teljesiteni, abban az
esetben szerz6dés kotel ezettségiink az akaddly megsziinéséig sziinetel.

Vevs eldllhat a szerzédéstdl, ha a szallités vis major vagy més elhérithatatlan akadaly, igy példaul a
szdlitmanyok elakadésa vagy a termelés ledllitasa miatt |ehetetlenné valik. llyen esetben a Vevonek
nem dlhat fenn a késedelembdl vagy az elallasbdl eredéen kéartéritési igénye.

Vis major bekovetkezése esetén Felek 15 (tizendt) naptéri napon bel Ul kételesek értesiteni egymést.
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10.  Egyéb feltételek

Vevo tudomésul veszi, hogy Eladd Vevo részére kilon csomagolési dijat szamit fel azon épitéanyagok
esetében, melyeknek gyéartdja ezt Eladonak is felszamitja. Eladd err6l Vevot t§ékoztatni koteles.

Felek megdllapodnak, hogy vitdukat elsédlegesen egyméssal torténd targyalas Utjan kivanjak
rendezni. Amennyiben a targyalasok eredménytelenségét kovetéen barmely fél jogi eljarast
kezdeményez, Felek kikotik a Budapesti XVIII. és XIX. Kerlleti Birosag illetékessegét. Ettsl eltérd
barmilyen megallapodas semmis.

A jelen "Altalanos szerzédési feltételek”-ben nem szabélyozott kérdésekben a Polgéari Torvénykonyv
rendelkezései az irdnyaddak.

Amennyiben az "Altaldnos szerzodési feltételek” egyes rendelkezésel részben vagy egészben
érvénytelenek lennének, ez atény a tobbi rendelkezés érvényessegét nem érinti.

A Vev6 aléirdsdval igazolja a fentiek tudomésul vételét, valamint kotelezettseget véllal a vonatkozo
részeket az illetékes munkatarsaival megismertetni.

Datum: 2011. februér O1.
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